Государственная жилищная инспекция 

Администрации Владимирской  области
г. Владимир, ул. Луначарского, д. 3, оф. 220
от_______________________________________________________
адрес: _____________________________________________________

_____________________________________________________ 
1. За январь 2020 года от контейнерной площадки у моего дома вывоз отходов осуществлялся 1,5 раза в неделю (что составило приблизительно 6 вывозов в месяц). Такая периодичность вывозов не соответствует установленным требованиям к качеству коммунальных услуг, а также несоразмерна затратам на транспортирование отходов, заложенным в тариф по обращению с ТКО, утвержденном Постановлением Департамента цен и тарифов Администрации Владимирской области №54/1 от 30.12.2019г., поскольку в него заложены затраты на произведение ежедневного вывоза отходов в течение всего года, что составляет 61% от установленного тарифа, т. е. 67, 10 руб. с человека. 

Несмотря на это, региональный оператор за указанный период предъявляет мне к оплате полную стоимость услуги, без перерасчета в сторону уменьшения.

2. В том же тарифе на обращение с ТКО заложены затраты на обработку отходов в размере  - 344, 83 руб. (без учета НДС) за  1 тонну, которая составляет  порядка 9,5 % от общего тарифа на обращение с ТКО, т. е. 10,45 руб. с человека. По сообщению ООО «МПС» - владельца объекта обработки отходов, включенного в Территориальную схему по обращению с ТКО Владимирской области, за январь текущего года к ним на объект твердые коммунальные отходы  региональным оператором (ООО «Биотехнологии») не передавались на обработку (сортировку); договорные отношения на прием отходов на обработку (сортировку) до настоящего времени между ООО «МПС» и региональным оператором не заключен.  Таким образом, Региональный оператор выставил счёт за не оказанные фактически услуги. 

3. Утверждение представителем ООО «Биотехнологии» в СМИ, что услуги оказаны в полном объеме «поскольку все отходы вывезены»,  не оправдано. 

Затраты на передачу отходов на свалку и их захоронение также заложены в утвержденный тариф и составляют порядка 22 %, т. е. 24, 20 руб. с человека. Основной же является именно транспортная составляющая, т.е. вывоз и перемещение отходов, которое как раз и производилось крайне редко.
Таким образом, считаю, что выставленный счет за январь текущего года должен быть пересмотрен с учётом фактически оказанных услуг.

Зафиксировать факт нарушение графика вывоза у меня нет возможности. Однако, выяснить периодичность вывоза ТКО (т. е. подтвердить нарушение) могут  органы власти. 
С 1 января 2018 г. транспортирование твердых коммунальных отходов с использованием мусоровозов, не оснащенных аппаратурой спутниковой навигации не допускается (п. 27 Правил ), т. е. все мусоровозы должны быть оборудованы системой ГЛОНАСС. Следовательно, по системе ГЛОНАСС можно отследить маршруты мусоровозов, тем самым подтвердить факт нарушения ежедневного графика вывоза ТКО. 

В соответствии с пунктом 30 Правила обращения с твердыми коммунальными отходами (утв. постановлением Правительства РФ от 12 ноября 2016 г. № 1156) в отношении каждого мусоровоза должен вестись маршрутный журнал, в котором указывается информация о движении мусоровоза и загрузке (выгрузке) твердых коммунальных отходов. Оператор по обращению с твердыми коммунальными отходами, осуществляющий транспортирование твердых коммунальных отходов, обязан в течение одного рабочего дня предоставить региональному оператору, органам исполнительной власти субъекта Российской Федерации, органам местного самоуправления по их запросу копию маршрутного журнала, а также обеспечить доступ указанных лиц к информации, передаваемой с использованием аппаратуры спутниковой навигации в порядке, предусмотренном договором на оказание услуг по транспортированию твердых коммунальных отходов.

На основании изложенного, прошу Вас:
1.  Провести проверку по фактам, изложенным в моем обращении; 

2. Запросить у регионального оператора необходимые маршрутные журналы, а также сведения системы ГЛОНАСС о маршрутах движения мусоровозов, обслуживающих многоквартирный дом, в котором я проживаю. 
3. Запросить у регионального оператора  информацию об объёмах, переданных на обработку отходов за январь 2020 г. 

4. Выдать региональному оператору ООО «Биотехнологии»  предписание о произведении перерасчета платы за коммунальную услугу по обращению с ТКО в сторону ее снижения за январь 2020 г. а также выплате штрафных санкций в соответствии с требованиями действующего законодательства, потребителям, проживающим в квартире № ______ многоквартирного дома №____, расположенный по ул._____________________ в г. Владимире.
О результатах проведенной проверки прошу уведомить меня в письменной форме в установленный законом срок. 

___________                      _____________________            __________________________________

   дата                                                 подпись                                                     ФИО

